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1. Alcance

Este instructivo de autogestién proveedores en eClick, establece el procedimiento para
radicacion de facturas, cambio de clave, consulta de facturas, negociacion de facturas por
pronto Pago o Confirming, consulta de facturas negociadas, consulta de pagos y
actualizacion de informacion de empresa a través del portal eClick. Aplica para UNE,
Colombia Movil y sus filiales.

2. Registro de usuario para radicar facturas

El proveedor debe crear el usuario, ingresando al siguiente link:
https://eclick.com.co/eClick-web/

Ingresar por la Opcidn Registrarme

Funcionalidad del Portal

Se abrira la siguiente ventana:
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Registro de Proveedores Asociados a un Pagador

Para tener acceso al sistema debe seguir uno de los siguientes procesos de registro seguin el acceso que
requiera:

1.

2
3.

D
</>

Facturacion Electrénica: este proceso permite registrar facturas electrénicas y consultar el estado de las

mismas

. Certificados Tributarios: Consulta y descarga de certificados tributarios

Pronto Pago y Portal de Proveedores: este proceso permite acceso completo al portal de proveedores vy
a negociar facturas por pronto pago.

. Confirming y Portal de Proveedores: este proceso permite acceso completo al portal de proveedores y a

negociar facturas por Confirming.

Registro para Portal de
Proveedores y Pronto

Registro para
Facturacién Electrénica

XML

Registro para
Certificados Tributarios Pago

Si tiene inconvenientes o dudas por

Si tiene inconvenientes o dudas por
favor contactenos al correo

Si tiene inconvenientes o dudas por -
CuentasporPagar@tigo.com.co con

favor contactenos al correc fawvor contdctenos al correo 1
atencionproveedores(@tigo.com.co Consultasinternasimpuestos@tigo.com.co asunto PAGOS en mayuscula
sostenida
Cerrar

Clic en Registro para Facturacidn electronica

Registro de Proveedores Asociados a un Pagador

Pa

ra tener acceso al sistema debe seguir uno de los siguientes procesos de registro segun el acceso que

requiera:

2.
3.

Iy
<> Registro para

Facturacidén Electréomica: este proceso permite registrar facturas electrdnicas y consultar el estado de las

mismas
Certificados Tributarios: Consulta y descarga de certificados tributarios
Pronto Pago y Portal de Proveedores: este proceso permite acceso completo al portal de proveedores y

a nagociar facturas por pronto pago.
Confirming y Portal de Proveedores: este proceso permite accesc completo al portal de proveedores y a

negociar facturas por Confirming.

Reqistro para Portal de
Registro para Proveedoras v Pronto
Certificados Tributarios Pago

Facturacidn Electrénica

T

Si tiene inconvenientes o dudas por
Si tiene inconvenientes o dudas por Si tiene inconvenientes o dudas por f_a_‘"qf con_tai_;tenos_ ‘_"_' Larreo
favor contictenos al correo favor contictenos al correo CuentasporPagan@ligo.com.co con
atencionproveedores@tige.com.co Consultasinternasimpuestos@itigo.com.co asunto PAGOS en mayuscula
sostenida

Cerrar
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Registro Usuario - Facturacion Electronica

Por favor consulte el proveedor por MIT, diligencie el formulario. y realice la validacion del correo
para crear la solicitud del usuario. Esta solicitud queda pendiente de aprobacion de la empresa Pagador.

MOTA: Esta opcién solo permite radicacién de facturas electrénicas.

*=NIT Proveedor (sin DV): ﬂ:” Buscar Proveedor | Razén Social:
Seleccione Pagador: ~ | **5j gl pagador seleccionado pertenece a un grupo empresarial se tendra acceso al grupo.

Datos Usuario

*Tipo Documento: Cédula de Ciudadania w *MNumero Documento

*Mombre v Apellidos: *Pais COLOMEBEIA £
*Departamento ANTIOQUILA £ =Cjudad MEDELLIM v
Direccion: Telefono Fijo:

*Celular: *Cargo:

El correo sera tu nombre de usuario en eClick

*Correo Corporativo: *=Confirma tu correo:

Genera codigo de confirmacion: | Obtener codigo de seguridad en tu correo | =Cddigo Confirmacién:

| Crear Cuenta de Usuario | | Cerrar Formulario

Digite los datos solicitados y finalice con la opcidén Crear Cuenta de Usuario. Posteriormente
recibird un correo con el usuario y contrasefia de ingreso.

3. Radicar Factura Electronica

Ingresar al Link: https://eclick.com.co/eClick-web/

Ingresar con el usuario y contrasefia a la opcion Radicar Factura Electrénica

¢/> | Radicar Factura

L lectronica

Ventanilla virtusl para radicacion de

facturacdn electrénics
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Una vez en la opcidn se despliega el siguiente cuadro, se debe adjuntar y cargar el archivo
XML, el pdf de la representacién grafica de la factura y los anexos como entradas en
actividad y otros, estos ultimos en archivos comprimidos.

También es indispensable que al radicar se coloque el nimero del pedido, entrada y nombre

del administrador del contrato al momento de hacer la radicacion y por ultimo dar clic en
Radicar Factura

Radicacion de Facturas Electréonicas (Ventanilla Digital)

*Seleccions Adquirienis: Colombiamovil 3. A ESP w *Niumero Pedido: 431002565

Nimero Entrada 5013655 Mumero Factura

Retencicnes Sugeridas: Administrador Conirafo: MARY LUZ PIEDRAHITA
Mo validar en la DIAM |:|

Archivo de factura electrénica (solo acepta XML): Representacion Grafica en PDF:

» Limpiar » Limpiar
ad090073615820062100006826.xml Quitar ad09007361520062100006826. pdf Quitar
Completado L Completado et

Soportes radicacion (Entrada de al 'actividad, acta de entrega, eic) Comentarios:

=} Soportes radicacion (archivo zip, rar, pdf)

2

Wer Detalles Factura X8 | Radicar Factura

Cuando la radicacion es exitosa de inmediato llega al usuario que radicé un correo de acuse
de recibido y cuando la factura es registrada llega un correo de aceptacion.

Cuando la radicacién tiene algun inconveniente el sistema genera un mensaje en la parte
inferior indicando la causa.

Para cualquier inquietud frente al tema de radicacion se puede dirigir al correo
atencionproveedores@tigo.com.co.

Registro de usuario para consulta de Facturas, Pagos
y hegociacion de descuento por pronto pago

Ingresar al link: https://eclick.com.co/eClick-web/
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Funcionalidad del Portal

Pronto Pago y Factoring Facturacion Electrénica Portal de Proveedores

Contacte los Pagadores Contacto Comercial

Info. Pagadores Info. Comercial

Registro de Proveedores Asociados a un Pagador

Para tener acceso al sistema debe seguir uno de los siguientes procesos de registro segun el acceso que
requiera:

1. Facturacion Electronica: este proceso permite registrar facturas electronicas v consultar el estado de las
mismas

2. Certificados Tributarios: Consulta v descarga de certificados tributarios
3. Pronto Pago y Portal de Proveedores: este proceso permite acceso completo al portal de proveedores y
a negociar facturas por pronto pago.
4. Confirming y Portal de Proveedores: este proceso permite acceso completo al portal de proveedores y a
negociar facturas por Confirming.
- I Registro para Portal de
/> Registro para = Registro para Proveedares y Pronto
Facturacion Electrénica — Certificados Tributarios Pago
XML —
Si tiene inconvenientes o dudas por
Si tiene inconvenientes o dudas por Si tiene inconvenientes o dudas por N favor coﬂtﬁﬁtﬂ“_’s E'J correo
favor contdctenos al correo favor contictenos al L porPagar@tigo.com.co con
atencionproveedores@tigo.com.co Consultasinternasimpue asunto PAGOS en mayuscula
sostenida

Cerrar

Seleccione la opcion Registro para portal de proveedores y Pronto Pago
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Por favor diligencie el siguiente formulario, luego presione generar PDF, imprima y haga firmar por representante legal.
Envie el formulario de inscripcion firmado junto con certificado de Cadmara de Comercio Vigente al correo CuentasporPagar@tigo.com.co con asunto PAGOS

Seleccione Pagador UNE EPM Telecomunicaciones S.A v

Informacion de la Empresa (Proveedor):

Razdn Social [ ] NIT:
Direccion: [ ] Ciudad:

Informacion de Usuarios Autorizados en eClick:

Las siguientes personas estan facultadas para recibir informacion via correo electrénico sobre transacciones,
asi como para simular, consultar y realizar transacciones de pronto pago a través de la plataforma WEB.
Por favor relacione los usuarios autorizados presionando el botén + (adicionar) ubicade a la derecha del primer autorizado

Nombre Tipo Doc. Num Doc. Cargo Telefono Correo Opc.

Cédula de Ciudadania v ] [

- Generar PDF |

Una vez validada y procesada la informacidn, se enviaran por correo electronico los usuarios y contrasefias de las
personas autorizadas para acceso a la plataforma.

Diligenciar los datos de esta ventana, generar el PDF de acuerdo a las instrucciones, y enviar
al buzdn cuentasporpagar@tigo.com.co con asunto PAGOS (Unicamente la palabra Pagos y
en mayuscula sostenida) y adjuntar los documentos que se solicitan.

5. Consulta De Facturas

Ingresar por la Opcidn Consultar Facturas

Fachum = Facheacin Backinks = Opecaciones = Pages = impusstcs = Satema = Ayude = ﬁlnlclo"nSallr

Portal de Proveedores

Importante: TIGO informa a tox us proveedores que el mecanismo de Descuento por
Pronto Pago se ara el adelanto del pago de sus facturas. La
Inscripcidn se diligendiando el for 3 1 3 f
por representante legal y envidndolo con certificade de Camara de Comercio Vi

Recordamos los canales de contacto:

Tema Correo
Pronto Pago, Asuntos de tesoreria 1904,
Factoring / Confirming

Facturacién Electrénica

Certificados tributarios, impuestos
AN
[E5a1®) Solctar Pronto ¢/>| RadicarFactura
a o Pago Electromca

= Tributarios ~ Cantrasefia
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Por la Opcién Estado de Factura, se puede visualizar: Facturas contabilizadas (pendientes
de pago) o aquellas que fueron ya pagadas pero negociadas por pronto pago o Confirming.

Seleccione la opcion deseada:

Facluras »  Facuracin Elecirénica *  Operaciones = Pagos v Impuesios »  Sistema =  Ayuda v ﬁ]nlcio T ﬁsallr

¥ Criterios de Busqueda |/ Filtro

Tipe de Fecha -Seleccione Fecha—~ v Fecha Inicial
NIT Gran Pagadar Numero de Factura Estade Faclura —Seleccione un Valor— v
--Seleccione un Valor-
ValorNeto I Valor Neto (~Seleccione un Valor—_|
lor Neto Mayar a alor Neto Menor a T
. . . Negociada Pronto Page
Realizar Busqueda | Limpiar Criterios MNegociada Confirming

Finalice con la opcién Realizar Busqueda

Redlizar Busqueda |

Si selecciona la opcién Contabilizada a continuacion, verd la informacién de las facturas
contabilizadas a la fecha de la consulta, fecha limite de pago, neto a pagar y un link para
visualizar las retenciones aplicadas en la opcion Retenciones

Tipo do Fecha ~Seleccions Fecha- v Fecha lnciad Fecha Fead
NIT Gran Pagador Numero e Factury Estaco Factura  Conlabiizads v
Valor Neto Mayer Vislor Neto Mener &

Estado  NIT Pagador Nom.Pagador F.Contabiizaciin F.Limite Pago Moneda V-Neto M.Original - ViNeto ML Texto
Contabicada 9000323859 UNE EPM Tolecomuncaciones SA 2000-12-29 2021031 CoP
Contablizada D000S23350 UNE EPM Telecomuncacionss SA 220-12.20 20210311 COP
Contablizada 9000323859  UNE EPM Telecomunicaciones SA 2020-12-28 20210318 COP
R | Belensionss Contablizada  S000523359  UNE EPM Tolecomunicaciones SA 2000-12-28 20210316 COP
Q| Roteeciones Contabiizada 9000323350  UNE EPM Tolecomunicacionss SA 2000-12-28 20210316 COP
'\ Releosiones Contablicada 9000523355 UNE EPM Telecomuncaciones SA 2000.12.28 20210316 coe
\  Balencionss c E3014R11  Colombiamol SA ESP 20201229 20210316 COP
R Bstencionss Contabizada 8301145211 Colombiamowd SA ESP 2210118 20210408  COP
Retenciones de Factura x
Base Retencion Base Retencion Moneda Valor Retencidn Valor Reter_lc_ién Moneda i
ML Original ML Original -

T aTn Ten T aTn Ten | CECANGT Aonn

FOEM | WIRIE EORA Tolnmmems sim i e € R | FAFFH ATE A0 AROA 7o AD al]
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Si no encuentra registrada la factura que desea consultar, debe escalar la inquietud
directamente al supervisor del contrato, para que éste valide con el equipo de cuentas por
pagar, si la factura fue rechazada.

Consulta de Facturas Pendientes de Pago

En el menu ingresar por la opcidn Facturas / Consultar facturas pendientes de pago:

esClick

Facturas = | Facturacion Electronica = Operaciones * Pagos =  Impuesios =  Sistema = Ayuda «

Consultar Facluras

Consultar Facturas Pendientes de Pago

Consultar Facluras Pagadas

Encontrara el detalle de facturas pendientes de pago, asi como visualizar la factura
digitalmente y retenciones aplicadas a la misma.

o’/
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Consulta de Facturas Pendientes de Pago
% Criterios de Busqueda / Filtro
Seleccione Pagador UNE EPM Telecomunicaciones 5.A % MNumero de Factura
Fecha Conlablizacién Inicial | 2021:05-11 | Fecha Gonlabilizacion Final | 2021-06-30
Realizar Busqueda | Limpiar Criterios
Opc. Retenciones Factura Nom.Pagador F.Contabilizacién F.Limite Pago Moneda V.Neto M.Original V.Neto M/L Texto
C‘\ Retenciones | FSASTS72 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 2021-05-13 2021-08-11 USD $28.560 5$106.645.610 FE68399 Servicios Expansign MPLS Persira 2021
C‘\ Retenciones | FSASTS73 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 2021-05-24 2021-07-26 | USD $488.381 $1.823.659.019 | FEG8397 WDM Mal Equipes Proyectos
Q\ Retenciones | FSAST373 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.A 2021-05-24 2022-01-30 | USD $1.627.937 3$6.078.563.422 FE68397 WDM MNal Equipos Proyectos
C‘\ Retenciones | FSASTS73 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 2021-05-24 2022-03-01 | USD 5162.794  5607.8386.365 | FE68397 WDM Mal Equipos Proyectos
C‘\ Retenciones | FSASTS76 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.A 2021-06-23 2021-08-21 | USD 5428605650 5428.605.650 FEG8703 Expansign MPLS Pereira
C{ Retenciones | FSAST384 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 2021-0517 2021-08-15 | USD 37205 $26.545.285 | FEG8T17 Servicios MPLS
C‘\ Retenciones | FSASTS85 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 2021-05-17 2021-08-15 | USD 5172.452  $635.113.042 | FEG8T 15 Expansion Eq MPLS RP extra
C‘\ Retenciones | FSASTS86 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 2021-05-17 2021-08-15 | USD $52.617  $193.779.256 | FEG87 14 Servicios Remotephy 2021
C{ Retenciones | FSAST387 | UNE EPM Telecomunicaciones S5.A 2021-05-17 2021-08-15 | USD $974.460 $3.588.780.105 FES68713 Remotephy 2021
C‘\ Retenciones | FSASTS83 | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 2021-05-17 2021-08-15 | USD 5183.855 5677.103.548 | FEGST11 Servicios Expansign MPLS
1 2 E 3 BOWR

Si requiere realizar una reclamacién por retenciones aplicadas a una factura, escalar el
requerimiento al correo cuentasporpagar@tigo.com.co, con asunto: CXP (es indispensable
gue en el asunto unicamente se coloque la palabra CXP de lo contrario su solicitud no serd
atendida)

7. Consulta De Facturas Pagadas

En el menu Facturas seleccionar la opcidon Consultar Facturas Pagadas:



mailto:cuentasporpagar@tigo.com.co

Manual de usuario eClick

e7Click

Facturag = | Faciuracion Elecirdnica + Operaciones * Pagos = Impuesios »  Sistema »  Ayuda «

Consultar Faciuras

Consultar Facturas Pendientes de Pago

Consultar Facturas Pagadas

Seleccione Pagador (Une, Tigo, Emtelco o Edatel) y un rango de fecha:

¥ Criterios de Busqueda | Filtro

Seleccione Pagador UNE EPM Telecomunicaciones 5.5 v | Nimero de Factura

Tipo de Fecha: --Seleccione Fecha— v Fecha Inicial 2021-04-01 Fecha Final | 2021-07-01

Realizar Busqueda | _Limpiar Criterios.

Opc.  ID.Pago Factura Nom.Pagador F.Generacion F.limite Pago Moneda V.NetoM.Original V.NetoM/L  V.VA Rie.va Rte.Fte RtedCA Texto
Qal 1500023609 16114 UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2018-04-19 2019-12-16 USD $115.538 $115.538 | 518.620 30 s0 50 | R495545 SWITCH 51720
R &l | 1500021493 | 16426 UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 20180619 2019-11-14 USD $51313 $51313| $8.193 s0 50 50| RS07084 Servicios th@cnicos
R (@l | 1500023311  FSAS0509 A) | UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2018-11-22 2019-12-10 USD $17.630 517.630 30 30 S0 50 FE211 Equipos vendidos segC:n confrato: 4300051264
Q@ 1500000215 FSAS1557 A)  UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2019-04-30 2020-01-07 | USD $239.132  $776.635.403 30 30 S0 50 | FES901 Servicios WDM
R (@] | 1500021012 FSAS2308 | UNE EPM Telecomunicaciones S.A | 20190829 2019-11-07 | USD 57.918 57918 51284 s0 50 S0 | FE11130 SERVICIOS PRESTADOS
Q (@ | 1500021778 | FSAS2368 UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2019-08-20 2019-11-18 | USD 59.888  £34.030.422 30 30 s0 50 FE12025 Servicios de instalacion L2000
Q@ | 1500021778 | FSAS2369 UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2019-08-25 2019-11-18 USD 510996 £37.132.032 30 50 s0 50 FE12027 SERVICIOS INSTALACI@N
R l@l | 1500021778 FSAS2373 | UME EPM Telecomunicaciones S 4| 2019-08-20  2019-11-18 | USD 3849 52922316 s0 s0 50 30| FE12153 Serv Soporte a 4 servidores ref. RHZ2
R (@] | 1500022755 FSAS2472 | UNE EPM Telecomunicaciones S.A | 20190804  2018-12-03 | USD 57918 527225780 50 S0 50 50| FE12741 Servicios prestados seggn orden de compra
Q@] 1500023311 FSAS2526 | UNE EPM Telecomunicaciones S 4| 2013-08-10  2019-12-08 | USD $37.764 $127.219.433 50 S0 50 50| FE13009 Equipes MSAN Huawsi
1 2 3 4 5 |3 | » | »s

El sistema le arrojara informacidn de las facturas pagadas en el rango de fecha seleccionado
en el paso anterior.

Consulta de Pagos

Ir al menu de opciones: Pagos y a continuacion seleccione el pagador (Une, Tigo, Emtelco
o Edatel) asi como rango de fecha de los pagos a consultar:
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Facturas = F ion Ef . » 0O

Opciones de filtro / Basqueda
Selecoione Pagador | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 v

Fecha Inicial Pago Fecha Final Pago

Realizar Bisqueda ||  Limpiar Criterios

PDF  Facturas | ID Page | Fecha de Pago | Pagador | Cod Banco ~ Mom Banco | Cuenta | Moneda = Valor Pago

!l Por faver realice una consulta I!

Clic en Realizar Busqueda

[ Realizar Basqueda ]

Podra descargar el aviso de pago correspondiente seleccionando la siguiente opcion:
Consulta de Pagos

Opciones de filtro / Busqueda

Seleccione Pagador | Colomblamovil SA ESP v
Fecha Inical Pago | 2021-01-01 Fecha Final Pago = 2021-07-01
Realizar Basqueda | Limpiar Criterios

Facturas 1D Pago ) Fecha de Pago Pagador . Cod Banco | Nom Banco | Cuenta | Moneda ) Valor Pago
® 1500000087 2021-01-05 Colombiamovil S.A, E.S.P 0s Citsbank Colombsa 0067963016 copP $5.247.420.202
® 1500000404 2021-01-12 Colombiamovil 5.A, E.S.P 09 Citbank Colombsa 0067963016 coP $5.692.158.893
- 1500000914 2021-01-1% Colombiamowil S.A, E.S.P 0s Citibank Colombea 0067963016 cop $5.156,.216.770
® 1500001156 2021-01-20 | Colombiamovil S.A, E.S.P | 09 Ctibank Colombss | 0067963016 | USD $4.091.943
® 1500001538 2021-01-26 Colombiamovil S.A, E.S.P 0s Citsbank Colombsa 0067963016 coe $1.705.470.177

Se abrird una nueva ventana de navegacion con el aviso de pago:
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Colombiamovil S.A. E.S.P

® ~
t I.GO NIT/RUT 8301149211

W COMPROBANTE DE PAGO
PROVEEDOR: HUAWEI TECNOLOGIES COLOMBIA NIT: 830140321
S.A.S.
FORMA DE PAGO: Consignacion
REFERENCIA: 0067963016 TOTAL PAGADO
BANCO PAGO: COP $5.247.420.202

numero FACTURA: FSAS6293 DOCUMENTO CONTABLE: 0400047605

NETO A PAGAR: -$608.087

DETALLE IMPUESTOS/RETENCIONES/DESCUENTOS
0 Rete. IVA: 5
Rete. ICA $C Rete. Fuenta: 50

Deto. Pronto Pago 0

Si presenta inconvenientes para la consulta de pagos o descarga de avisos de pago, podra
escalarlo al buzén Cuentasporpagar@tigo.com.co con el Asunto PAGOS (en mayuscula
sostenida y Unicamente la palabra PAGOS)

9. Negociacion de Facturas por Pronto Pago

Para negociar un descuento por pronto pago debe ir al menu Operaciones y seleccionar la
Opcidn Registro Operacion Pronto Pago

Facturas + Facturacion Electronica « lOperaciones w» | Pagos v Impuestos «

Registro Operacion de Pronto Pago O

Consulta Operaciones de Pronto Pago ?da
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Registro de Operaciones de Pronto Pago

% Criterios de Busqueda / Filtro

Listado Pag UNE EFM Tel icaciones 5.4 % | Mimero de Factura Tipo de Fecha| —Seleccione Fecha— »
Fecha Inicial Fecha Final

Reslizar Busqueds || Limpiar Criterios

“Solo 58 muestran faciuras activas, con fecha de vencimienio mayor 3 3 dias

Facturas Dispanibles para Negociar

“Selzciane as facturas que desea negociar, luego vaya al panel inferior a completar I operacion

MNegociar NIT Pagador Nom_Pagador Factura Pos. FContabilizacién FLimite Page Moneda V.Neto M.Original V.Neto ML Texto
2000823858 | UNE EFM Telecomunicaciones 5.A | FSASTSTE | 001 2021-06-28 2021-08-21 | UsSD $428.605.650.00 | 3428.505.650 FEG8702 Expansign MPLS Pereira
UNE EPM Tel icaciones S.A | FEASTS24 | 001 2021-05-17 20210215 | USD $7.207.83 $26.545.2385 | FEGBT17 Servicios MPLE
980009823858 | UNE EPM Telecomunicaciones 5. A | FSASTESS | 001 2021-05-17 2021-08-15  USD 517245188 3635.113.042  FEGBT15 Expansion Eq MPLS RP exira
9000923858 | UNE EFM Telecomunicaciones 5.A | FSASTS8E | 001 2021-05-17 2021-08-15 | USD $52.816,20 | 3193.779.255  FEGST14 Servicios Remotephy 2021
0000023850 | UNE EPM Telecomunicaciones S.A | FSAST5ST | 001 2021-05-17 2021-02-15  USD $074.450,08 33.582.720.1056  FEGET12 Remotephy 2021
1 2 » EE EEEE

Liquidacién de la Operacion de Pronto Page

“Riavis= |a operasién y confimela usando = botén de I parte inferior

Tasa EA: 8.373% Cantidad de Facturas 1 Fecha de Desembalso | 2021-07-06
Moneda: |USD Total Bruto: $428.605.650.00 Total Descuento: $4.568.860.18
Total Neto: $422.735.980.82
Factura F.Limite Pago Texto FDesembolso Dias Anticipo Moneda V.Factura M.Orig. V.Factura ML Tasa Descuento  Descuento Neto a Pagar
FSASTSTE 2021-08-21 FEBSET03 Expansifn MPLS Pereira 2021-07-08 48 UsD $428.805.650,00 | $428.805.850 1.138% | $4.258.960,18  5423.735.680.832

Registrar Operacion

Una vez seleccione el Pagador (Une, Tigo, Emtelco o Edatel) proceda a seleccionar la factura
a negociar, inmediatamente en la parte inferior de la pantalla encontrara los datos de

negociacion:
v' Tasa
v" Fecha de desembolso
v Moneda
v" Total Bruto
v" Total descuento
v" Total Neto

Si después de negociada una factura, presenta alguna inquietud o duda, podra escalarlo al
buzoén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co

10. Consulta De Facturas Negociadas Por Pronto
Pago

En el Mend criterios de busqueda/Estado de Factura, seleccione Negociada Pronto Pago
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Facturas = Facluracion Elecironica = Operaciones = Pagos =  Impuesios =  Sistema = Ayuda =

¥ Criterios de Busgueda | Filtro

Tipo de Fecha ~Seleccione Fecha—  w | Fecha Inicial 2011020 Fecha Final 2021-02-1
NIT Gran Pagador Himero de Factura Estado Factura  Megociada Pronta Paga w*
—Selecciene un Valor--
Walor Heto Mayor a \Valor Nelo Menor a Contabiizada
Resultado Facturas

Opc. Retenciones Factura Estado NIT Pagador MNom.Pagador F.Contabilizacion F.Limite Pagoe Moneda V.Neto M.Origin
Q| Betenciones M | Megociada Pronto Pago | 9000323359 UNE EPM Telecomunicaciones S.A | 2017-08-09 2oz cor [
S Retenciones I | nNegociada Pronts Pago 9000923859  UNE EPM Telecormunicacionss S.A 2017-08-09 2017-1102 | COP _

Realizar Busqueda |

Alli podran visualizar las facturas negociadas, fechas de pago, monto del pago y retenciones
aplicadas.

Para visualizar los porcentajes de descuento aplicados por factura, de clic en OPC (lupa)

Factura Estado NIT Pagador ‘Nom.Pagador F.Contabllizacién F.Limite Pago Moneda V.Neto M.Original V.Neto ML Texto

‘ wes 1188 Negociada Pronto Pago 9000023859 UNE EPM Telscomunicacionss S.A 2017-08.09 o coe S
2 s | 1189 Negociada Pronto Page 9000823859 | UNE EPM TekcommicacienesSA 20170800 20mnz  cor | s

Aparecera una ventana con la informacion de descuentos aplicados:

Fomorade NN F Contabilizacion: | 2015-08-22

FLimide Pago: 2013-09-16 Moneda: cop

Estado: Megociada Fronto Pago | V. Total: ]

Texto N T:sa Descuento:
Descuento: [N v Meto: ]
Observacion:

Si después de negociada una factura, presenta alguna inquietud o duda, podra escalarlo al
buzén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co
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11. Registro de usuario para Confirming

Para la creacién de usuarios para negociar facturas por Confirming debe enviar un correo al
buzén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co, solicitando los documentos requisitos de
inscripcidn para negociacién de facturas a traves del portal. Una vez le confirmen la creacién
de usuario, ud recibird un correo con los datos de usuario y contrasefia de inicio, la cual
debe ser modificada cuando realice el primer ingreso.

Posterior a ello, debe ingresar a eclick: https://eclick.com.co/eClick-web/
Seleccionar la opcién Iniciar Sesion

Iniciar Sesién . Registrarme

Funcionalidad del Portal

Pronto Pago y Factoring Facturacion Electronica

Aparecera la siguiente ventana:
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Actualizacién de Datos

B Antes de continuar debes actualizar tus datos

i s
*Nimero Documento ]

Pais COLOMBIA [v]
*Departamento ANTIOQUIA vl

Ciudad MEDELLIN v
Direccion:
Teletono Fijo [E—]
*Celar —
*Cargo

_ Grabar Cambios |

Actualice los datos resaltados y dar clic en GUARDAR CAMBIOS

seiurss = Facturacidn Slectrénics ~  Opsrasionss + Pagos ~ Impusstos = Sisema ~  Ayuds = ﬁ Inicio I l}‘

tico Portal de Proveedores|

Importante: TIGO informa a todos sus proveedores que el mecanismo de Descuento por
Frorio Pago ce encuenize habitado pars el adlants del pago de sus facurss. Ls

nscripcion se realiza una Gnica vez diligenciando el formulario de v n firmandelo
per representante legal y enviandalo con certficado de Camara de Comercio Vigente &
0s.proveedores@tigo.com.co

Recordamos los canales de contacto:
Tema

Pronto Pago, Asuntos de tesoreria
Factoring / Confirming

Facturacion Electrénica

Certificados tributarios, impuestas

‘E Solicitar Pronto Radicar Factura Consultar
i | @a Paga Electrénica Eacturas

Certificados Cambiar Sugsrances del Portal
Tributarios Contrasefia sussmmmsieRns
icagos tributarios Cambie la contrasesia de la splicacit

Si reuiere avida por favar e5criba i Correo DE00S.DrovesdoresE@0.com.co

Al iniciar sesion encontrard menu de opciones:

Solicitar Pronto pago
Radicar Factura
Consultar Facturas
Certificados Tributarios
Cambiar Contrasefia
Sugerencias

D N N NI N NN
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12.  Negociacion de Facturas por Confirming

Ir al menu Operaciones y seleccionar Registro Operacion de Confirming

r

Facturas =+ Facturacion Elecirinica = | Operaciones = | Pagos =  Impuesios =

Registro Operacion de Pronto Pago 0

Consulta Operaciones de Pronto Pago i‘:da
INE

‘ Registro Operacion de Confirming

T —"

Seleccione Pagador: Une, Tigo, Edatel o Emtelco.
Seleccione Fondeo: seleccionar la entidad bancaria que aparece activa.

Registro de Operaciones (Cesion de Derechos Economicos)

Criterios de biasqueda de facturas a negociar

Seleccione Pagador: | UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 Seleccione Fondeo: | NN | ~ Numero de Factura
e
Tipo de Fecha ==5eleccione Fecha-- - Fecha Inicial Fecha Final
Realizar Busqueda Limpiar Criterios

Facturas disponibles (seleccione las facturas a negociar)

Fecha de Emision = Fecha Limite de Pago = Valor Neto Factura (ML) | Texto Factura

Negodcdiar Factura

Por favor realice una consulta !

Datos de la negociacion
30 Total Descuento:

Total Bruto:

Tasa Mes: 0%
Total Neto: $0 Cantidad de Facturas 0 Fecha de Desembolso

Cta Banco Desembolso | 59979629595
Registrar Operacion

Factura F.Limite Pago = F.Desembolso = F.Esper.Pago Dias Fondeo = V.Factura ML Descuento = MNeto a Pagar

Una vez negociada la factura, podra visualizar tasa, valor del descuento, fecha de
desembolso y detalle de la factura negociada.
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Registro de Operaciones (Cesion de Derechos Economicos)

Criterios de bisqueda de facturas a negociar

Seleccione Pagador: [ UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 | - |Seleccione Fondeo: | BANCOLOMELA S.A4. - | Numero de Factura

Tipo de Fecha [——Seleccione Fecha-- | - | Fecha Inicial Fecha Final

| Reali || Limpiar criterios |

Facturas disponibles (seleccione las facturas a negociar)

Negociar Factura Fecha de Emisién | Fecha Limite de Pago Valor Neto Factura (ML) Texto Factura

@ FSASTS76 2021-06-28 2021-08-21 $428.605.650 FE63703 Expansign MPLS Pereira
D FSAS75584 2021-05-17 2021-08-15 $26.545.285 FE68717 Servicios MPLS

D FSAS7585 2021-05-17 2021-08-15 $635.113.042 FE68715 Expansion Eq MPLS RP extra
D FSAS7586 2021-05-17 2021-08-15 $193.779.256 FEG8714 Servicios Remotephy 2021

Datos de la negociacién

Tasa Mes: | 0,749% Total Bruto: $428.605.650 Total Descuento: §5.254.798
Total Neto: $423.320.852 Cantidad de Facturas 1 Fecha de Desembolso | 2021-07-01

Cta Banco Desembolso | 037200066251 | = |

Registrar Operacion |

Factura F.Limite Pago | F.Desembolso | F.Esper.Page | Dias Fondeo | V.Factura ML | Descuento = Neto a Pagar

FSAST576 2021-08-21 2021-07-01 2021-09-27 50 $428.605.650 $5.284.793 $423.320.852

Tener en cuenta que para realizar operaciones confirming debe gestionar previamente la
inscripcion con el buzén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co.

13.  Consulta De Facturas Negociadas Por Confirming

En el Mend criterios de busqueda/Estado de Factura, seleccione Negociada Confirming
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Facturas *+ Facluracion Electronica * Operaciones *+ Pagos *+  Impuesios * Sislema +  Ayuda =

¥ Criterioz de Busqueda / Filtro

Tipo de Fecha —Seleccione Fecha— ~ | Fecha Inicial 2021-02-01 Fecha Final 2021-02-11

NIT Gran Pagador Mimero de Factura Estado Factura | Megociada Pronto Pago
--Seleccione un Valor—
Contabilizada
Megociada Pronto Pago

Valor Meto Mayor a ‘alor Meto Menor a

Realizar Bus

Resultado Facturas

Opc. Retenciones Factura Estado NIT Pagador Nom.Pagador F.Contabilizacion F.Limite Pago Moneda V.Neto M
'-\ Retenciones | 1188 Megociada Pronto Pago | 9000923858 = UME EPM Telecomunicacicnes S.A | 2017-038-09 2017-11-02 COP 515,165
'-\ Retenciones | 1189 Megociada Pronto Pago | 9000923859 | UME EPM Telecomunicacicnes S.A | 2017-08-09 2017-11-02 COoP 514,802 ¢
'-\ Betenciones | 1203 Megociada Pronto Pago | 90008923358 | UME EPM Telecomunicaciones S.A | 2017-08-17 2017-11-12 COP 537124 ¢
'-\ Retent 1222 Megociada Pronte Pago | 9000923358 | UME EPM Telecomunicacienes S.A  2017-08-31 2017-11-16 COP $33,646,1

Realizar Busqueda

cturas *+ Facluracion Elecironica * Operaciones * Pagos + Impuestos +  Sistema +  Ayuda =

% Criterios de Busqueda / Filtro

Tipo de Fecha -—-Seleccione Fecha—- % | Fecha Inicial 2021-02-1 Fecha Final 2021-02-11
NIT Gran Pagador Mimero de Factura Estade Factura  Megociada Confirming
Valor MNefo Mayor a Valor Meto Menor a

| Realizar Busqueda | Limpiar Criterios

Resultado Facturas
Opc. Retenciones Factura Estado NIT Pagador Nom.Pagador F.Contabilizacion F.Limite Pago Moneda V.NetoN
'/:{ Relenciones | 2923 Megociada Confirming | 83011459211 | Colombiamovil S.A. ESP 2019-10-28 2020-01-15 CoP 5134.451
'\_{ Relenciones | 2927 Megociada Confirming | 9000923859 | UNE EPM Telecomunicaciones S A | 2019-10-31 20200116 copP 551,179,
":{ Reienciones | 2928 Megociada Confirming | 9000923859 | UNE EPM Telecomunicaciones S.A  2019-10-31 2020-01-16 CoP 559,268,
'\_{ Retenciones | 2929 Megociada Confirming | 8301149211 | Colombiamovil S A ESP 2019-10-28 2020-01-16 cop 544252

Alli podran visualizar las facturas negociadas por confirming, fechas de pago, monto del
pago y retenciones aplicadas.

Si después de negociada una factura, presenta alguna inquietud o duda, podra escalarlo al
buzdén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co

14. Actualizar Informacion

Por esta opcidn podrd actualizar informacién de la empresa como direccién, teléfono e
informacién de la pagina web.
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+* Pagos + Impuesios « | Sistema =

Ayuda =

Actualizar Informacion Empres

Tamhiar Cloes

Tipo Documento (*) NIT / Identificacion (*) NN DV |0

Razan Social o Nombre (%) | I Fais COLOMEILA =

Departamento BOGOTA - Ciudad BOGOTA, D.C. v
Direccion N T = e fono 1 |
Telefono 2 Pagina Web

Actualizar

Actualizar Cancelar

Cambiar Clave

Ir al menu Sistema/Cambiar Clave

Usuat

Fecha Conexié

Direccién 1P:

Facturas =  Facluracion Electronica »  Operaciones ~ Pagos = Impuesios + ‘Smnemx ~ | Ayuda ~

Actualizar Informacion Empresa

‘ Cambiar Clave.

“Digite la contrasefia actual:
“Digite la nueva contrasefia:
*Confirme la nueva contrasefia:

Cambiar Clave

La contrasefia es de longitud minima de 8 caracteres,
debe contener una letra maytscula, una mindiscula y un carscter especia




